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MB.CHARGE Public: Integrierter Ladedienst mit erweiterten digitalen Funktionen fiir
bequemes offentliches Laden

e Mit MB.CHARGE clustert Mercedes-Benz kiinftig alle digitalen Ladelosungen und vernetzt diese
nahtlos mit dem Betriebssystem seiner Elektrofahrzeuge.

e Ab Mitte Marz 2025 biindelt der Automobilhersteller digitale Funktionen fiir das o6ffentliche Laden
unter MB.CHARGE Public? und ersetzt den bisherigen Dienst Mercedes me Charge.

e MB.CHARGE Public steht ab April 2025 auch Flotten- und Geschaftskunden zur Verfligung, inklusive
eines Charging-Flottenportals.

e Inder Schweiz gibt es rund 13‘000 6ffentliche Ladepunkte in MB.CHARGE Public.

Schlieren. MB.CHARGE wird kiinftig das Dach fur digitale Ladeldsungen von Mercedes-Benz bilden. Das
umfassende Ladeokosystem soll Kundinnen und Kunden ein nahtlos vernetztes und bequemes Ladeerlebnis
mit den Elektrofahrzeugen des Automobilherstellers bieten - unterwegs, zu Hause und bei der Arbeit.

Im ersten Schritt ersetzt der integrierte Ladedienst MB.CHARGE Public den bisherigen Dienst Mercedes me
Charge. MB.CHARGE Public blindelt kiinftig digitale Funktionen flr das offentliche Laden und bietet erweiterte
Features, die das Laden noch komfortabler machen. Ladepreise und -tarife bleiben unter MB.CHARGE Public
im Vergleich zu vorher unverandert. Bestehende Mercedes me Charge Vertrage werden automatisch auf den
gleichen Tarif in MB.CHARGE Public umgestellt. Aktuelle Mercedes me Charge RFID-Ladekarten bleiben giltig
und funktionsfahig. MB.CHARGE Public ist fur alle elektrischen Pkw und Vans von Mercedes-Benz sowie fir
Plug-in-Hybride verfigbar. Neben Privatkunden profitieren kinftig auch Geschafts- und Flottenkunden vom
bequemen offentlichen Ladeservice.

Durch die Kombination von intelligenter Navigation und integriertem digitalen Ladedienst demonstriert
Mercedes-Benz die technologische Intelligenz seiner Fahrzeuge. Die Ladefunktionen sind nahtlos in das
MBUX-Multimediasystem und die Mercedes-Benz App integriert und konnen Uber die gleiche
Benutzeroberflache bedient werden. Die tiefe Fahrzeugintegration und die Konnektivitat mit der
Ladeinfrastruktur machen das o6ffentliche Laden einfacher und erfiillen zentrale Kundenanforderungen an die
Elektromobilitat.

L Fir die Nutzung der Digitalen Extras miissen Sie sich eine Mercedes me ID anlegen und den Nutzungsbedingungen fiir Digitale Extras und den
Mercedes me ID Nutzungsbedingungen in ihrer jeweils gultigen Fassung zustimmen. Zusatzlich muss das jeweilige Fahrzeug mit dem Benutzerkonto
verknlpft sein. Nach Ablauf der limitierten Laufzeit konnen die Digitalen Extras kostenpflichtig verlangert werden, sofern diese dann noch firr das
entsprechende Fahrzeug angeboten werden. Um das Digitale Extra MB.CHARGE Public nutzen zu kdnnen, wird ein separater kundeneigener Ladevertrag
mit einem ausgewahlten Drittanbieter bendtigt, liber den die Bezahlung und Abrechnung der Ladevorgange erfolgt.
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Die Kundenvorteile von MB.CHARGE Public

o Eines der weltweit grossten Ladenetzwerke: Mit Uber 2,3 Millionen Ladepunkten von mehr als 1.600
Ladestationsbetreibern haben Kundinnen und Kunden Gber MB.CHARGE Public einfachen Zugang zu
einem der grossten Ladenetzwerke der Welt.

e Ladestationsanzeige und intelligente Routenplanung: Uber die MBUX-Navigation wird die genaue
Position und aktuelle Verfligbarkeit von Ladepunkten angezeigt, beispielsweise in der Umgebung oder
am Zielort. Die Navigation mit Electric Intelligence plant auf Basis zahlreicher Faktoren die schnellste
und komfortabelste Route inklusive Ladestopps.

e Einfacher Ladestart: Mit einem Ladevertrag bei MB.CHARGE Public laden Kundinnen und Kunden stets
auf die gewohnte benutzerfreundliche Weise, unabhangig vom jeweiligen Ladestationsbetreiber. Die
Authentifizierung an der Ladestation erfolgt (iber das MBUX-Multimediasystem?, die Mercedes-Benz
App, die RFID-Ladekarte oder direkt Gber Plug & Charge? bei kooperierenden Ladepunktbetreibern.

e Transparente Kosten: Vor dem Laden sind die genauen Ladepreise pro Kilowattstunde oder Minute
sowie bei vollelektrischen Fahrzeugen die voraussichtlichen Kosten bis zum Erreichen des maximalen
Ladezustands ersichtlich. Jeder Ladevorgang wird automatisch iber MB.CHARGE Public abgerechnet.

e Festpreise fiir AC/DC-Laden: In Europa wahlen Kundinnen und Kunden einen von drei MB.CHARGE
Public Tarifen (S, M, L)*. Mit den Tarifen M und L kdnnen sie zu attraktiven Festpreisen AC/DC laden,
unabhangig vom Betreiber der jeweiligen Ladestation.

e Green Charging: In Europa, den USA und Kanada stellt Mercedes-Benz mittels Griinstromzertifikaten
sicher, dass flr Ladevorgéange iber MB.CHARGE Public eine dquivalente Strommenge aus
erneuerbaren Energien ins Stromnetz eingespeist wird, sofern noch kein Strom aus erneuerbaren
Energien vorliegt.

Offentliche Ladelsung fiir Flotten- und Geschaftskunden

Der offentliche Ladedienst MB.CHARGE Public steht ab April 2025 auch Flotten- und Geschaftskunden zur
Verfligung. Neben den bekannten Grundfunktionalitadten der Privatkundenlosung bietet das webbasierte
Charging-Flottenportal Flottenmanagern die Moglichkeit der Verwaltung von Ladevertragen, RFID-Karten,
Transaktionen und Rechnungen. Durch die Unterscheidung von Nutzergruppen kann sichergestellt werden,
dass lediglich Flottenmanager Zugriff auf abrechnungsrelevante Informationen wie Rechnungen und
Transaktionen erhalten. Den Fahrern stehen nach Verknlpfung des Dienstes mit der eigenen Mercedes me ID,
die bekannten Funktionalitaten von MB.CHARGE Public in der Mercedes-Benz App sowie in MBUX zur
Verfligung. Die B2B-Losung fiir MB.CHARGE Public wird zunachst in Deutschland, Frankreich, Grossbritannien,
den USA und Kanada verfligbar sein. Mercedes-Benz plant darliber hinaus den Dienst im Laufe des Jahres in
weiteren europaischen Markten auszurollen.

2NTG7- und NTG6-Fahrzeuge.

3 Bei Plug & Charge startet der Ladevorgang mit dem Einstecken des Ladekabels. Das Fahrzeug kommuniziert die Daten des Ladevertrags dazu direkt an
die Ladesaule. Voraussetzung ist ein MB.CHARGE Public Ladevertrag, Uber den die Abrechnung erfolgt.

4 Ein Service der Digital Charging Solutions GmbH. Die Ladetarife und Ladepreise variieren je nach Land.
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Ansprechpartnerin Mercedes-Benz Schweiz AG

Livia Steiner, Corporate Communications Specialist, livia.l.steiner@mercedes-benz.com

Weitere Informationen zu Mercedes-Benz in der Schweiz sind hier verfligbar. Medieninformationen, Bilder und Videos finden Sie
auf unserer Media Site Schweiz oder auf der Online-Plattform Mercedes me media.

Mercedes-Benz im Uberblick

Mercedes-Benz gehort zu den flihrenden Herstellern von Luxusautos. Darliber hinaus bieten wir Finanzierung, Leasing,
Flottenmanagement, Versicherungen und innovative Mobilitdtsdienstleistungen an. In der Schweiz ist Mercedes-Benz eine der
beliebtesten Automarken im Premium-Segment, beschaftigt rund 400 Mitarbeitende und sichert zusammen mit einem landesweiten

Handlernetz etwa 5200 Arbeitsplatze. Zum Portfolio gehdren die Marken Mercedes-Benz, Mercedes-AMG, Mercedes-Maybach und
smart.
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https://www.mercedes-benz.ch/de/passengercars.html?csref=mc_sem_cn-CHE_WS_MBC_BrandOverall_Brand_de_ci-Google_si-g_pi-kwd-248014474_cri-428246937823_ai-none&kpid=go_cmp-50388793_adg-12379376923_ad-428246937823_kwd-248014474_dev-c_ext-&gclid=EAIaIQobChMIqKaq5cmx6QIVitd3Ch3FwQWgEAAYASAAEgJXo_D_BwE&group=all&subgroup=see-all&view=BODYTYPE
https://media.mercedes-benz.ch/cars/
https://media.mercedes-benz.com/
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