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Privat und gewerblich gut vernetzt: 
Mercedes-Benz V-Klasse jetzt auch mit Mercedes PRO Diensten 
 

Stuttgart. Kaum eine Baureihe von Mercedes-Benz Vans hat eine so große Bandbreite an Nutzern und 

Nutzungsanlässen, wie die Großraumlimousine V-Klasse. Von Familien über Freizeitabenteurer, die viel Platz 

für ihr Equipment benötigen, bis hin zu professionellen Shuttlediensten: die V-Klasse wird sowohl im privaten, 

als auch im beruflichen Alltag genutzt.  

Vor einem Jahr feierte die Modellpflege der Mercedes-Benz V-Klasse ihre Premiere mit neuem Frontdesign, einem 

neuen Mix aus Lackfarben und Polsterungen, dem dynamischen und effizienten Vierzylinder-Diesel OM 654,  

9G-TRONIC Automatikgetriebe sowie einem erweiterten Angebot an Assistenzsystemen.  

Seit vergangenen Dezember ist sie außerdem mit dem intuitiven und lernfähigen Multimediasystem MBUX 

bestellbar. Mit MBUX wurden auch die bislang in der V-Klasse verfügbaren Mercedes me connect 

Konnektivitätsdienste erweitert bzw. um neue Dienste ergänzt.  

Während Mercedes me connect seinen Fokus auf die individuelle bzw. private Nutzung der V-Klasse legt, 

stehen ab sofort mit den Konnektivitäts- und Flottendienstleistungen von Mercedes PRO connect auch den 

gewerblichen Kunden zahlreiche Angebote zur Verfügung, die ihren Fokus auf eine effizientere Nutzung der 

Fahrzeugflotte legen. Damit bietet die V-Klasse mit MBUX wahlweise1 beide Konnektivitätswelten in einem 

Fahrzeug an und macht diese über das Multimediasystem sowie die jeweilige Smartphone-App abrufbar, 

sofern eine Internetverbindung besteht. 

 

Mercedes PRO: Die vernetzte Service-Welt für das Unternehmen 

 

Als Angebot für Fuhrparks, zum Beispiel von Shuttlediensten, optimiert Mercedes PRO die Kommunikation 

zwischen Fuhrparkmanager, Fahrzeugen und Fahrern. Die Vernetzungslösung erleichtert die 

Auftragssteuerung und ermöglicht es, Fahrzeuginformationen wie Standort, Tankfüllstand oder 

Wartungsintervalle nahezu in Echtzeit abzufragen. Ihre Vorteile reichen von minimierten Ausfallzeiten durch ein 

vorausschauendes Wartungs- und Reparaturmanagement bis zu übersichtlich aufbereiteten Daten für die 

betriebswirtschaftliche Analyse. Die webbasierten Dienste von Mercedes PRO connect umfassen für die V-

Klasse folgende Produkte: 

 Digitales Fahrtenbuch, mit dem Fahrer kein händisches Fahrtenbuch mehr führen müssen. Ob 

geschäftlich oder privat, die Fahrten aller Fahrzeuge sind ganz einfach im Flottenmanagement 

übersichtlich dargestellt und ermöglichen ein digitales Fahrtenmanagement. 
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 Fahrzeugfernsteuerung, die dank Fernbedienung über die Mercedes PRO connect App eine 

Statusabfrage bestimmter Fahrzeugfunktionen ermöglicht. 

 Vereinfachte Flottenkommunikation, die Flottenmanager und Fahrer einfacher miteinander 

kommunizieren lässt und das Internet ins Fahrzeug bringt2. 

 Effizientes Flottenmanagement, mit Fahrzeuglogistik zur effizienteren Planung der Fahrten sowie der 

Möglichkeit zur Diebstahlwarnung. Bei dieser wird der Flottenmanager über das 

Fahrzeugmanagement-Tool informiert, wenn ein Fahrzeug einen vermuteten Fahrzeugdiebstahl 

meldet. 

 Effiziente Fahrstilanalyse mit “Fahrstil-Monitor“ und „Eco-Monitor“, welcher wichtige 

verbrauchsrelevante Daten der Fahrzeugflotte liefert. 

Darüber hinaus stehen die „Optimierte Unterstützung“ sowie die „Verbesserte Navigation“ zur Verfügung. Mit 

dem Dienst „Optimierte Unterstützung“ lassen sich Servicearbeiten rechtzeitig planen und effizienter 

durchführen. Die „Verbesserte Navigation“ enthält unter anderem Verkehrsdaten in Echtzeit, stets aktuelle 

Kartendaten sowie unterschiedliche Multimedia- und Navigationsfunktionen. 

 

 
Ansprechpartner: 

Dirk Beneditz , +41 44 755 85 69, dirk.beneditz@daimler.com 

Nadine Mettler, +41 44 755 83 94, nadine.mettler@daimler.com 

 
Weitere Informationen von Mercedes-Benz sind auf www.mercedes-benz.com verfügbar. Presse-Informationen 
und Digitale Services für Journalisten und Multiplikatoren finden Sie auf unserer Onlineplattform Mercedes me 
media unter media.mercedes-benz.com sowie auf unserer Daimler Global Media Site unter media.daimler.com. 
Über aktuelle Themen und Ereignisse rund um Mercedes-Benz Cars & Vans informiert Sie zudem unser Twitter-
Kanal @MB_Press unter www.twitter.com/MB_Press. 

 
 

                                                      
1 Kunden müssen sich entweder für Mercedes me connect oder für Mercedes PRO connect entscheiden. Es können aktuell nicht beide Konnektivitätsdienste 
parallel genutzt werden. 
2 Die Mercedes PRO connect APP darf nicht während der Fahrt bedient werden. Ansonsten besteht die Gefahr, vom Verkehrsgeschehen abgelenkt zu werden 
und sich oder Dritte hierdurch zu gefährden. Beachten Sie bitte die gesetzlichen Bestimmungen des Landes, in dem Sie sich gerade aufhalten. 
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